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Ежегодно 26 ноября в России отмечается профессиональный праздник – 
День информации. Стремительное развитие информационных и 
коммуникационных технологий (ИКТ), их проникновение во все сферы 
деятельности вызывает интерес к их изучению на национальном и 
международном уровне. Переход к цифровому обществу в последнее время 
рассматривается как ключевой элемент обеспечения национальных интересов 
и повышения конкурентоспособности России на международном уровне, а 
также является фактором инновационного развития страны. 

Федеральной службой государственной статистики осуществляются 
специализированные статистические наблюдения об использовании 
современных информационных технологий и информационно-
телекоммуникационных сетей (ИКТ) организациями отдельных видов 
экономической деятельности. Подобные наблюдения дают представление о 
том, какие возможности открывает перед организациями использование ИКТ, 
однако они не отвечают на вопрос, как цифровизация экономики сказывается 
на нашей повседневной жизни. В связи с этим, начиная с 2013 года, органы 
статистики проводят Выборочное статистическое наблюдение по вопросам 
использования населением информационных технологий и информационно-
телекоммуникационных сетей. 

Об использования ИКТ населением и организациями Пермского края 
расскажет двадцать третий выпуск проекта Территориального органа 
Федеральной службы государственной статистики (Пермьстата) 
«Статистическая девятка». 

 

 
 

 
 
 

 
1. В 2018 году в Пермском крае 95% организаций обследуемых видов 

экономической деятельности использовали ИКТ, из них 94% – глобальные 
информационные сети, из которых 92% применяли в работе сеть Интернет. Доля 
обследованных организаций, имевших веб-сайты в сети Интернет, составила 45%. 

2. Число персональных компьютеров, приходящихся 
на 100 работников обследованных организаций, в 2018 году 
составило 51 единицу, из них 35 имели доступ к сети 
Интернет. Среди регионов Приволжского федерального 
округа по количеству персональных компьютеров на 100 
работников Пермский край разделил первое место вместе с 
Республикой Татарстан. 
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3. В настоящее время профессии, имеющие непосредственное 
отношение ко Дню информации, имеют большую социальную значимость. 
Численность специалистов по ИКТ в обследованных организациях за последние 
3 года увеличилась на 2% и составила 9,1 тысяч человек, из них более 
половины (61%) – специалисты высшего уровня квалификации.  

4. Большинство организаций используют сеть Интернет в следующих целях: 
работа с электронной почтой (90%), поиск информации (89%), осуществление 
банковских и других финансовых операций (69%), получение сведений о 
необходимых товарах (работах, услугах) и их поставщиках (68%). 

5. В 2018 году в Пермском крае доля 
населения в возрасте 15 лет и старше, 
использовавшая сеть Интернет, составила 76%. 
Как и в предыдущие годы около половины (48%) 
активных пользователей сети Интернет – это 
население в возрасте от 20 до 40 лет. После 55 
лет активность пользования Интернетом 
снижается. Однако, для лиц данного возраста, 
наблюдается рост доли использующих Интернет 
в своей жизни с 13% в 2016 году до 16% в 2018 
году. 

6. Основная часть населения Пермского 
края пользовалась сетью Интернет дома (96%), на 
работе – 39%, в точках общественного доступа (в 

гостиницах, аэропортах, общественных местах) – 28%. Увеличился удельный вес 
численности населения, использовавшего сеть Интернет для заказов товаров 
и/или услуг с 20% – в 2016 году до 25% – в 2018 году. В 2018 году через сеть 
Интернет осуществляли заказы каждая четвертая женщина и каждый пятый 
мужчина.  

7. За последние три года значительно выросла доля населения, 
использовавшего для выхода в сеть Интернет мобильные телефоны или 
смартфоны: через сеть сотовой связи с 50% в 2016 году до 65% в 2018 году. В 
домашних хозяйствах популярность использования мобильных телефонов и 
смартфонов для выхода в сеть Интернет увеличилась на 9% (с 48% до 57%). 

8. В Пермском крае по сравнению с 2016 годом на 7% увеличилась доля 
населения, взаимодействовавшего с органами государственной власти и местного 
самоуправления для получения государственных и муниципальных услуг, и 
составила по итогам за 2018 год 67% от общей численности населения. Из них, 
доля использовавших сеть Интернет, составляла 36%. Сеть Интернет в основном 
использовалась для получения информации через официальные веб-сайты и 
порталы государственных и муниципальных услуг (78% от общей численности, 
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использовавших сеть Интернет для получения государственных и муниципальных 
услуг); для записи на прием (61%), для осуществления обязательных платежей 
(уплата пошлин, налогов, штрафов) в режиме онлайн (59%). С каждым годом 
растет доля граждан, использующих механизм получения государственных и 
муниципальных услуг в электронной форме. Доля населения, использовавшего 
сеть Интернет для получения государственных и муниципальных услуг в 2018 
году, составила 53,8% (от общей численности населения, получившего 
государственные и муниципальные услуги). 

9. В 2018 году, как и три года назад, население, не 
пользующееся сетью Интернет, основной причиной его 
неиспользования назвали отсутствие необходимости в этом (73% 
от общей численности населения, не использовавшего сеть 
Интернет). За последние три года на 3% снизилась доля лиц, не 
использующих сеть Интернет, по причине недостатка навыков 
для работы; на 5% – в связи с отсутствием технической возможности 
подключения.  

 
3 декабря 2019 года будет опубликован следующий выпуск 

«Статистической девятки», посвященный международному дню 
инвалидов. 

 


